
“Lo que pasa en TUCOOP, 
también te pertenece.”
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MENSAJE DEL 
PRESIDENTE EJECUTIVO

“UNA NUEVA VISIÓN PARA EL 
COMITÉ DE EDUCACIÓN.”

el conocimiento es una herramienta 

fundamental para el desarrollo 

identidad cooperativa. Por esta 

razón, me complace compartir con 
ustedes la nueva visión del Comité de 

hacia una cultura de aprendizaje más 

los principios del cooperativismo. El 
comité

• Lic. Gerardo Bosques Hernández, 
Presidente Comité

• Lic. María Román Santos
• Lic. Dalianna Carrero Rivera

Este nuevo comité, tendrá a su ver un nuevo enfoque que busca ir más allá de 

las actividades educativas tradicionales. Nuestra meta es empoderar a nuestros 

Queremos que cada miembro de TUCOOP comprenda el valor de pertenecer a una
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comunidad más solidaria.

Entre las iniciativas que estaremos impulsando se encuentran talleres interactivos, 

La educación será la herramienta que nos unirá aún más como movimiento, 

Invitamos a cada uno de ustedes a ser parte de este proceso. La educación 
cooperativa no es solo para aprender, sino para transformar. Con esta nueva 

junto a su gente.

Pedro García Figueroa

“SI TODOS AVANZAMOS JUNTOS, EL ÉXITO LLEGARÁ POR SÍ SOLO.” 
— HENRY FORD
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EN CONTEXTO
HISTORIA DEL COOPERATIVISMO

En alianza con el Instituto de 
Cooperativismo de la Universidad de 
Puerto Rico, la revista EnTUCOOP presenta 
una nueva columna educativa que, en 
cada edición, abordará temas claves 
sobre la historia, los principios y la vigencia 
del cooperativismo como modelo de 
transformación social. Inaugurando esta 
nueva sección, el profesor Pedro Santiago 
nos invita a adentrarnos en los orígenes 
del cooperativismo, eje fundamental en 
la construcción de proyectos solidarios 
como TUCOOP.

El Monseñor Antulio Parrilla Bonilla dividió el cooperativismo puertorriqueño en 
cuatro etapas. La primera comienza en 1873 con la creación de la cooperativa Los 
Amigos del Bien Público, fundada por Santiago Andrade, junto a médicos, contables, 

EDUCACIÓN COOPERATIVISTA: UNA 
ALIANZA CON PROPÓSITO

EL COOPERATIVISMO 
PUERTORRIQUEÑO A TRAVÉS DE LOS 
OJOS DEL MONSEÑOR PARRILLA 
BONILLA: 
POR: PROF. PEDRO SANTIAGO TORRES
DIRECTOR- PROYECTO DE INCUBADORAS
INSTITUTO DE COOPERATIVISMO UPRRP

Pedro Santiago Torres
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Agro-Comercial, reconocida por su 
distribución del mundialmente famoso 
Café Cibales.

La tercera fase del cooperativismo, 
según Parrilla, se extiende de 1945 a 

Comisión de Antigonish. Esta comisión, 
compuesta por líderes cooperativistas 

Antigonish, Canadá, para estudiar el 
modelo cooperativo desarrollado allí.

Dentro de este contexto surge la 
PRRA (Puerto Rico Reconstruction 
Administration), con un mandato más 

la organización de cooperativas como 
herramienta para combatir la pobreza, 

oportunidades de autogestión en 

Aunque la solidaridad no era un principio 
explícito del Nuevo Trato (New Deal), en 
la práctica estas políticas promovieron 

la crisis. Durante este tiempo, se crearon 

etapa se caracterizó por la creación 
de pocas cooperativas, pero con un 

1920, año en que se aprueba la primera 

1920, que reglamentó las cooperativas de 

fase, al establecer un marco legal para 

las cooperativas en el archipiélago, 
regulando aspectos fundamentales para 

del movimiento cooperativo. Antes de 

limitaba su crecimiento. Sin embargo, 
Parrilla criticó esta legislación por ser 

genuinos del cooperativismo.

Al regresar, recomendaron una estrategia 
integral basada en la educación 
cooperativa, la organización democrática 

programas que dieron nueva vida al 
cooperativismo puertorriqueño. Entre 
sus logros destacan la aprobación 

Cooperativas (1946), la creación de la 
Liga de Cooperativas (1948), el Instituto 

inclusión de la educación cooperativa en 
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dependencia del gobierno como factores 

transformador de las cooperativas.

observando cómo el cooperativismo ha 

decir con esperanza que el movimiento 
está tomando conciencia de la necesidad 

que le dieron origen. Lo vemos tanto 
en el liderato profesional como en el 
voluntario. Estamos cuestionando la 

metas, donde trascendemos la búsqueda 
de rentabilidad para enfocarnos en la 

socios.

una aspiración a una realidad organizada, 

a largo plazo, inspirada en principios de 

La cuarta fase del cooperativismo 

se habían consolidado como una fuerza 
económica importante en Puerto Rico, 

advirtió sobre limitaciones estructurales 
que afectaban el verdadero potencial 
del movimiento cooperativo. Señaló la 
inserción del cooperativismo dentro del 

respondían a las necesidades reales del 
movimiento, la falta de una educación 
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Desde entonces, su evolución ha sido notable. En 2017, TUCOOP dio un paso audaz al 

medicinal en Puerto Rico, legalizada ese mismo año. 

Mientras otras instituciones se alejaban por miedo o estigma,  TUCOOP  apostó por

La historia de TUCOOP comenzó como un 
acto de justicia económica. En palabras 

responde a la negativa de las instituciones 

necesidades de las diversas industrias 
que están consideradas alto riesgo o ‘high 
cash intensive’”. Este vacío en el sistema 
—donde incluso negocios legítimos como 
las casas de empeño eran excluidos— 

comerciante Ángel Ortiz Rodríguez, dueño 
de varias casas de empeño, a idear una 
alternativa.

Fue en el año 2012 cuando ambos 
decidieron crear una cooperativa de 

estas 
comunidades marginadas por la banca 

radicaron el 

puertas. 

HISTORIA DE TUCOOP

TUCOOP: UN PROYECTO DE VIDA CON 
VISIÓN DE FUTURO
BASADO EN ENTREVISTA REALIZADA AL PRESIDENTE DE LA JUNTA DE DIRECTORES DE 
TUCOOP, LUIS FERNANDO TOLEDO BAYOUTH
POR: LIC. GERARDO BOSQUES HERNÁNDEZ
REDACCIÓN: DRA. TAMARA I. MIRANDA RIVERA, MBA, PHD.
RELACIONISTA LICENCIADA R-266

A pocos meses de que TUCOOP celebre su primera década de operaciones, el presidente 
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“Desarrollamos un departamento de 

líder en el movimiento cooperativista de 

Sin embargo, uno de los logros que más 
celebra el presidente no es haber servido 

la cartera de ingresos de la cooperativa. 

fue cuando logramos que los ingresos de 

de transacciones no vinculadas a la 
industria del cannabis medicinal. Sin 
olvidar a nuestros socios de la industria, 
pero ello evidencia un crecimiento 

“Hemos crecido exponencialmente en el 

a las nuevas tecnologías.

Ofrecemos a nuestros socios una planta 

física arquitectónicamente moderna, 

parte de TUCOOP”, añade, Toledo.

En su compromiso con la comunidad, 
TUCOOP ha demostrado ser más que 

con becas para estudios postgraduados 

Derecho —sectores con menos acceso a 

iniciativas culturales como las 
producciones teatrales de PSB Production 
Inc., lideradas por el Monseñor Wilfredo 
Peña Moredo, mejor conocido como padre 
Willie, en el Centro de Bellas Artes. Entre las 
obras auspiciadas se encuentran Annie, 

Tecnológicamente, la cooperativa ha 
mantenido el paso. Con una presencia 

digital renovada, el sistema bancario 
adoptado en 2025 permitió una 
actualización de su aplicación móvil, 
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“Nos presentamos como una alternativa 

cooperativismo está en manos, de las 

atreven a imaginar nuevas formas de 
construir país.

todo esto para él,  su respuesta va más allá 

dejar un legado para mi país, a la gente 

generaciones”.

Así, a diez años de su fundación, TUCOOP 

lo ha hecho desde el margen, con visión, 

Puerto Rico.

orientada a facilitar la experiencia de sus 
socios.

institución santurcina, insiste en que el 
toque humano no debe perderse. “La visión 
de TUCOOP  es  retomar  nuevamente el 
concepto de trato personalizado a sus 

a través de los años”, explica.

A las nuevas generaciones, Toledo 

“El cooperativismo ha estado presente en 
el desarrollo económico de Puerto Rico 

columna vertebral económica del país”. 
Reconoce que los jóvenes enfrentan retos 

que TUCOOP quiere ser una aliada real. 

Parte del equipo de trabajo de TUCOOP.
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TUCOOP: UNA NUEVA 
ARQUITECTURA QUE REFLEJA 
COMPROMISO Y SERVICIO
BASADO EN ENTREVISTA REALIZADA A LA ARQ. BLANQUITA CALZADA ACOSTA 
Y AL ARQ. ROBIN PLANAS CASADO
POR: LIC. GERARDO BOSQUES HERNÁNDEZ
REDACCIÓN: DRA. TAMARA I. MIRANDA RIVERA, MBA, PHD.
RELACIONISTA LICENCIADA R-266

La remodelación de la sede de TUCOOP en Santurce no es una transformación 

La intervención comenzó con una primera fase centrada en los espacios interiores. 

nivel. Una fase adicional, conocida como Fase 01A, abordó la fachada que da hacia 

se elaboró un plan maestro que contempla intervenciones adicionales en toda la 
cuadra. 

Arquitecta Blanquita Calzada Acosta Arquitecto Robin Planas Casado



ANTES DESPUÉS
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Uno de los elementos conservados fue 
la estructura principal, la cual tuvo que 
reforzarse por el estado comprometido 
de algunas áreas. La fachada anterior 
imitaba estilos ornamentales de templos 
griegos; en cambio, la nueva apuesta 

En términos materiales, destacan el uso 

mampara metálica perforada, fabricada 

dos “OO” del nombre TUCOOP. También 
se utilizó RESYSTA, un producto fabricado 

sales, elegido por su impacto ambiental 

En el interior, la experiencia del usuario 
fue una prioridad. Se diseñaron divisiones 

escaleras de emergencia. 

Además, en la próxima fase se incorporará 
una nueva recepción de doble altura 

espacios de trabajo más cómodos para 

Actualmente, se trabaja la Fase 2, que 

de descanso tipo lounge para empleados. 
La Fase 3, aún por comenzar, se enfocará 

auto banco.

La propuesta arquitectónica parte de 
una lectura clara del entorno. Como 
explicó Robin Planas Casado, “la 
fachada es un branding, entonces es 

la comunidad”. En esa línea, una de las 
decisiones más relevantes fue invertir la 

la transitada avenida, el ingreso formal se 
dirige ahora al área del estacionamiento, 
por donde acceden los socios. “Aunque 
la fachada que da a la carretera tiene 
una fuerte presencia, la que verá el socio 
al llegar es la interna”, puntualizó la 
arquitecta Calzada Acosta. 

El diseño aprovecha las posibilidades del 
terreno, pese a sus limitaciones. Se trata de 

de construcción previas, lo que obligó a 
intervenciones precisas para permitir que 
la sucursal continuará operando mientras 
se realizaban las obras.
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o que parezca una cárcel, pero que te 
sientas bien protegido”. Calzada Acosta, 
con experiencia en otras instituciones 

una idea se mantiene íntegra desde la 
concepción hasta la ejecución.

Finalmente, ambos coinciden en el 
impacto positivo que la remodelación 

tendrá un impacto en la comunidad de 

rincón favorito es el salón de conferencias 
de la Junta, por la paz que le transmite. 
Para Planas Casado, el espacio aún no 
construido que más le entusiasma es 

percibe entrar a la sucursal”. Con cada 

como un modelo de servicio enfocado en 

en su arquitectura.

La mampara metálica cuenta con 
una barrera térmica para controlar 
la temperatura interior. También se 
emplearon plafones acústicos, materiales 

espacio. 

Sobre su dinámica de trabajo, Calzada 

proceso como “un juego de ping pong”, 

enriquecidas continuamente en un ciclo 
de creatividad compartida. Mientras ella 
se encarga de la supervisión diaria en el 
campo, él trabaja en los detalles técnicos 
del diseño. “El cliente tiene unas ideas, 

más concreto”, señaló Calzada. Para 

Destacó lo que aprendió sobre la 
importancia de combinar seguridad con
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esenciales en la conquista de sus metas. Ingrid Figueroa Mercado cuenta con un 
título de Bachillerato en Administración de Empresas (BBA) con una concentración en 
Contabilidad, otorgado por la Universidad Interamericana de Puerto Rico. 

internet un artículo sobre una nueva cooperativa en la zona de Santurce que buscaba 
empleados. Motivada por la oportunidad, envió su solicitud. Tiempo después, recibió 

de Operaciones.

Actualmente, se desempeña como Supervisora de Operaciones en TUCOOP, un 

consiste en gestionar las operaciones, sino también en contribuir al fortalecimiento 

Ingrid Figueroa Mercado, residente de 
Río Grande, Puerto Rico, es un ejemplo de 

de gemelos—, también disfruta de su rol 
como abuela de dos nietos.

INGRID FIGUEROA 
MERCADO
BASADO EN ENTREVISTA REALIZADA A 
INGRID FIGUEROA MERCADO
POR: LCDA. MARÍA ROMÁN SANTOS
EDICIÓN: DRA. TAMARA I. MIRANDA RIVERA,     
MBA, PHD.
RELACIONISTA LICENCIADA R-266
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que la Cooperativa ha depositado en ella para trabajar en distintas áreas, los 

oportunidades le han permitido crecer tanto a nivel personal como profesional, 
convirtiéndola en una pieza fundamental en el engranaje de la Cooperativa.

realizada trabajando en TUCOOP. Para ella, ser parte de los éxitos de la Cooperativa no 
solo es un logro profesional, sino también un motivo de orgullo personal. Su historia es 

Pérez 
Rodríguez decidió enviar su resumé a TUCOOP, una decisión que cambiaría el rumbo 

en la empresa como Investigadora en el Departamento de Cumplimiento. Este puesto 

bases para lo que sería una carrera en ascenso.

Pérez Rodríguez 

con la organización. Este rol no solo la ha retado a nivel profesional, permitiéndole 
explorar diferentes áreas dentro de su departamento, sino que también le ha ofrecido 
la oportunidad de conocer otras áreas de TUCOOP más allá de los límites de su 
departamento.

crecimiento constante. Madre de dos hijos, 

familiar con una carrera sólida en TUCOOP, 
organización que ha sido clave en su 
desarrollo profesional.

JESSYCA PÉREZ 
RODRÍGUEZ
BASADO EN ENTREVISTA REALIZADA A 
JESSYCA PÉREZ RODRÍGUEZ
POR: LCDA. MARÍA ROMÁN SANTOS
EDICIÓN: DRA. TAMARA I. MIRANDA RIVERA,  
MBA, PHD.
RELACIONISTA LICENCIADA R-266
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Pérez Rodríguez continúa siendo un ejemplo de compromiso, evolución 

trabajar con ella.

17
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BUENAS

Este 2025, la Asamblea Anual de Socios de TUCOOP fue un 

el segmento de Buenas Noticias de En TUCOOP, celebramos ese 
espíritu participativo que nos distingue. A través de estas imágenes 
recogemos fragmentos de una jornada en donde cada gesto, 

que impulsa a TUCOOP.

NUESTRA ASAMBLEA 
ANUAL DE SOCIOS 2025

Sr. Pedro García Figueroa (Presidente Ejecutivo) Sr. Jesús Rodríguez Cotto 

(Vicepresidente Departamento de Cumplimiento) Sr. Luis Fernando Toledo 
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El Presidente de la Junta de 

Directores, Sr. Luis Fernando 

socios de la Asamblea.

Asamblea TUCOOP 2025

Agradecemos profundamente 

parte de nuestra Asamblea 
Anual 2025. Su presencia, ideas 

esencia cooperativista que nos 
une. 

 
futuro con propósito, solidaridad 

¡GRACIAS 
POR SER 
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De izquierda a derecha el Lic. Gerardo Bosques Hernández, VP de la Junta de 

abogado de la Junta.
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El Sr. Jesús Rodríguez Cotto, Vicepresidente de Cumplimiento 
con su equipo de trabajo.

De izquierda a derecha, Sr. Jesús Rodríguez Cotto, Vicepresidente de 
Cumplimiento, Sra. Sarahí Laguna Fernández, Vicepresidente de Operaciones, 
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con parte de su equipo.

Sr. Pedro García Figueroa, Presidente Ejecutivo, Sr. Alexander López Maldonado, 

Tesorero de la Junta de Directores, Sr. Efraín Rivera Soler, Director, Sra. Xiomara 

Rivera Cruz, Directora, Sr. Geraldo Orsini Sharpe, Director.
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Personal de Ventas, Contabilidad, Cumplimiento, Operaciones, 

De izquierda a derecho, el Lic. Gerardo Bosques Hernández, Vicepresidente de la Junta 

de Directores, Sr. Enrique J. Osorio Fernández, Secretario de la Junta de Directores, Sr. 

Tesorero de la Junta de Directores. 
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El Secretario 

de la Junta de 

directores,

Sr. Enrique J. 

Osorio Fernández 

nos dirige en la 

invocación en los 

comienzos de la 

Asamblea.

Sr. Enrique Osorio 

Fernández, 

Secretario de la 

Junta de Directores, 

compartiendo con 

parte del equipo de 

TUCOOP.
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LA COLECCIÓN DE ARTE DE 
TUCOOP: UNA HISTORIA 
ENTRELAZADA CON NUESTRA 
IDENTIDAD COOPERATIVISTA

Más allá de su liderazgo como uno de los fundadores de TUCOOP, 

compromiso, nuestra cooperativa ha cultivado una colección de 
piezas valiosas que no solo embellecen nuestros espacios, sino 

EnTUCOOP se honra en presentar, a partir de esta edición, 
una nueva sección dedicada a compartir esta colección con 
nuestra comunidad. En cada volumen, destacaremos dos obras 
representativas, seleccionadas no solo por su valor artístico, sino 

nuestra institución.

FERNANDO VILLANUEVA - “ISLA PARADISO” 2021
ACRILICO EN CANVAS

96” X 48“
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“Conozco personalmente a Fernando Villanueva, es un artista 
puertorriqueño que interpreta el arte Pop como pocos. Le pedí que 

otros”.

una obra prácticamente comisionada, un testimonio visual de los 

BIK ISMO - “ORIGAMA” 2000
OIL ON CANVAS
60” X 60”
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de una obra de Bik Ismo, un artista urbano puertorriqueño de 

nos indica.

Con esta nueva sección, En TUCOOP abre una ventana al arte 

también se cuenta la historia de quienes creen en una cooperativa 

compartiendo con nuestra comunidad. Estaremos ofreciendo 

juntos el espíritu cooperativista.

• Viernes, 3 de octubre

• Viernes, 10 de octubre

• Viernes, 17 de octubre

• Viernes, 24 de octubre

• Viernes, 31 de octubre
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San Juan, Puerto Rico
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